Fidia Pharma Turkey ilag Sanayi Ve Ticaret Anonim Sirketi
ILETiSIM AYDINLATMA METNi

Veri Sorumlusu Fidia Pharma Turkey ilag Sanayi Ve Ticaret Anonim Sirketi

Nispetiye Mah. Nispetiye Cad. No:24 i¢ Kap1 No:17 Besiktas/istanbul

Fidia Pharma Turkey ilag Sanayi Ve Ticaret Anonim Sirketi (“Fidia Pharma”) olarak, 6698 sayili
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'nda (“KVKK”) tanimli veri sorumlusu sifatiyla isledigimiz
kisisel verilerinizin glvenligine yiiksek derecede énem veriyoruz. iletisim Aydinlatma Metni,
KVKK’nin 10. maddesi ile Aydinlatma Yukumluligunun Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve
Esaslar Hakkinda Teblig geregi, Fidia Pharma tarafindan islenen kisisel verilerinize iligskin bilgi

sahibi olmanizi saglamak amaciyla hazirlanmistir.

Kisisel Verilerinizin iglenme Amaci, Hukuki Sebebi ve Toplama Yéntemi

Kisisel verileriniz 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun” ya da “KVKK?”) ve
ikincil dizenlemelere uygun olarak asagida belirtilen amaclar ve hukuki sebepler ¢ercevesinde

islenmektedir:

www.fidiapharma.tr internet sitesi ve info@fidiapharma.tr e-posta adresi Gzerinden goénderdiginiz
iletiler ve ¢adri merkezi vasitasiyla ilettiginiz tarafiniza ait “Ad-Soyad, E-posta Adresi, Cep
Telefonu Numarasi, Ulke Bilgisi, Talep Bilgisi, Mesaj Kategorisi, Mesaj Icerigi” kisisel

verileriniz;

e SoOzlesme slreglerinin yaritilmesi, faaliyetlerin mevzuata uygun yUritilmesi, talep
sikayetlerin takibi amacglariyla Kanun’un 5. maddesinin 2. fikrasinin (¢) bendi “Bir
sézlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin

taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi.”,

e letisim faaliyetlerinin yirutiilmesi, talep/sikayetlerin takibi, talep konusu hakkinda destek
hizmetlerinin yerine getirilmesi icin gerekli arastirma/incelemelerin yapilmasi, tarafiniza
bilgi ve destek hizmetlerinin sunulmasi amagclariyla sinirli olarak Kanun’un 5. maddesinin
2. fikrasinin (f) bendi “ligili kiginin temel hak ve ézgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla,

veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu olmasi.”



hukuki sebeplerine dayali olarak islenecektir.

Fidia Pharma Kkisisel verilerinizi, internet sitesinde yer alan iletisim formu, e-mail ve musteri

hizmetleri gorisme kayitlari vasitasiyla temin etmektedir.

Kisisel Verilerin Aktariimasi

Fidia Pharma, yukaridaki amagclar ve hukuki sebepler dogrultusunda iglenen kisisel verilerinizi,

KVKK’nin 8. maddesine uygun olarak ve gerekli teknik ve idari tedbirleri alarak;

e Yetkili kamu kurum ve kuruluglarina bilgi verilmesi, faaliyetlerin mevzuata uygun
yuratilmesi ve hukuk iglerinin takibi amaclariyla sinirli olmak Gzere yetkili kamu kurum

ve kuruluslarina,

e Mal hizmet satis slreclerinin yuratilmesi, mugteri memnuniyetine yonelik aktivitelerin
yuratilmesi, mal / hizmet satis sonrasi destek hizmetlerinin yaratilmesi amaclariyla

hizmet almis oldugu yurt icindeki tedarikgilere aktarabilecektir.

ilgili Kisi Olarak Haklariniz Nelerdir?
Kisisel verilerinize iliskin;

e Kisisel verilerinizin iglenip islenmedigini 6grenme,

e Kisisel verileriniz islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

e Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini
6grenme,

e Yurticinde veya yurt disinda kigisel verilerinizin aktarildigi Gg¢lncu kisileri bilme,

e Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini
isteme,

e KVKK mevzuatinda dngorulen sartlar gergevesinde kisisel verilerinizin silinmesini veya
yok edilmesini isteme,

e Eksik veya yanlis verilerin duzeltilmesi ile kisisel verilerinizin silinmesi veya yok edilmesini
talep ettiginizde, bu durumun kisisel verilerinizi aktardigimiz tg¢incu kisilere bildirilmesini

isteme ve



e Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde bu

zararin giderilmesini talep etme,
haklarina sahipsiniz.
Haklarinizi Nasil Kullanabilirsiniz?

Kisisel verileriniz ile ilgili bagvuru ve taleplerinizi asagidaki sekilde iletebilirsiniz;

e Islak imzali ve kimlik fotokopisi ile Nispetiye Mah. Nispetiye Cad. No:24 i¢ Kapi No:17
Besiktas/istanbul. adresine posta yoluyla géndererek,

e Gegerli bir kimlik belgesi ile birlikte Fidia Pharma Turkey ilag Sanayi Ve Ticaret Anonim
Sirketi’ne bizzat bagvurarak,

e Kayith elektronik posta (KEP) adresi ve guvenli elektronik imza ya da mobil imza

kullanmak suretiyle fidiapharmaturkey@hs03.kep.tr kayitli elektronik posta adresimize

gondererek,

e Guvenli elektronik imza ya da mobil imza kullanmak suretiyle kvkkbasvuru@fidiapharma.tr

e-posta adresine e-posta gondererek,
e llgili Kisi tarafindan Fidia Pharma Turkey ilag Sanayi Ve Ticaret Anonim Sirketi’ne
daha 6nce bildirilen ve sistemimizde kayith bulunan elektronik posta adresinden

kvkkbasvuru@fidiapharma.tr e-posta adresimize géndererek

Fidia Pharma Turkey ilag Sanayi Ve Ticaret Anonim Sirketi’ne iletebilirsiniz.

Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Tebli§g uyarinca, ilgili Kisi’nin,
basvurusunda isim, soyisim, basvuru yazili ise imza, T.C. kimlik numarasi, (bagvuruda bulunan
kisinin yabanci olmasi halinde pasaport numarasi), tebligata esas yerlesim yeri veya is yeri adresi,
varsa bildirime esas elektronik posta adresi, telefon numarasi ve faks numarasi ile talep konusuna

dair bilgilerin bulunmasi zorunludur.

ilgili Kisi, yukarida belirtilen haklari kullanmak icin yapacagi ve kullanmay! talep ettigi hakka iliskin
aciklamalari iceren basvuruda talep edilen hususu agik ve anlasilir sekilde belirtiimelidir.

Basvuruya iligkin bilgi ve belgelerin bagvuruya eklenmesi gerekmektedir.

Talep konusunun basvuranin sahsi ile ilgili olmasi gerekmekle birlikte, baskasi adina hareket

ediliyor ise basvuruyu yapanin bu konuda yetkili olmasi ve bu yetkinin belgelendirimesi
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(vekaletname) gerekmektedir. Ayrica basvurunun kimlik ve adres bilgilerini igermesi ve basvuruya

kimligi dogrulayici belgelerin eklenmesi gerekmektedir.

Yetkisiz tG¢lincu kisilerin baskasi adina yaptigi talepler degerlendirmeye alinmayacaktir.

Kisisel Verilerinizin islenmesine iliskin Talepleriniz Ne Kadar Siirede Cevaplanir?

Kisisel verilerinize iliskin hak talepleriniz degerlendirilerek, ilgili departmana ulastigi tarihten
itibaren en gec 30 gun icerisinde cevaplanir. Bagvurunuzun olumsuz degerlendiriimesi halinde,
gerekgeli ret sebepleri bagvuruda belirttiginiz adrese elektronik posta veya posta yolu basta olmak

Uzere eder mumkunse talebin yapildigi usul vasitasiyla size iletilir.
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